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关于举办“医疗质量管理工具运用师资培训班”的通知 

    国家卫生与计划生育委员会近期颁布的《医疗质量管理办法》，是近年来最高卫生

行政部门发布的最具权威性和全面性的医疗管理规范性文件，其内容既是对目前先进医

疗管理成果的概括与阐释，也是未来医疗体制改革、医院评审评价和质量安全检查的标

准，是未来医疗工作和医院管理的核心内容。但是，如果不能熟练运用该办法中推荐的

管理工具（品管圈、PDCA、TQC、相关组、单病种管理等），再好的管理办法也会失去意

义。为此由中国医药教育协会主办，中国医药教育协会继续教育部和【医界名家大讲堂】

共同承办的国家级继续教育项目学习班，充分利用“全国医疗质量管理培训班”继续教

育项目的强大师资力量，借鉴来自大陆、台湾顶尖医疗机构的先进经验，全面提升与会

者运用管理工具的能力，并能够带领医院全体人员日常运用自如。 

一、招生对象 

    各市、县（市、区）卫计委主管领导、医政部门负责人；各级医院院长、副院长、

办公室、医务部、质控科、护理部及各重点临床科室负责人及护士长。 

二、培训内容： 

    1、《医疗质量管理办法》出台的背景与意义； 

    2、《医疗质量管理办法》内容深度解析； 

    3、医疗质量和安全管理的具体制度设计 ； 

    4、医疗质量安全 18 项核心制度的工具使用说法； 

    5、六个医疗质量管理工具的具体运用方法（重点教学）； 

    6、医疗质量安全管理中常见难点问题和解决方案； 

    7、医疗质量安全影响因素及改进； 

三、学习时间、地点： 

    时间：2017 年 4月 13 日—4 月 15 日（13 日全天报到） 

    报到地点：4 月 13 日，济南胜利石油大厦（济南市槐荫区经七路 556 号经七纬六交

叉口，电话 0531-87933048）； 

    学习地点：山东省立医院中心院区三号楼四层学术报告厅（济南市槐荫区经五路）。 

四、学习费用： 

 1080 元/人。包括教学管理费、讲义资料费及上课期间简易教学餐等，住宿费自理； 




